Zasady ochrany osobnich udaju

spole¢nosti Focus People s.r.o.

Spolecnost Focus People s.r.o., se sidlem Calounicka 477, 739 34 Senov,
IC 02164469, zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 66767 (dale jen
.Spravce"), zpracovava osobni udaje v souladu s nafizenim GDPR (EU) €. 2016/679.

1. Rozsah a zpracovani osobnich udaju
Spravce zpracovava nasledujici osobni udaje:

* jméno a pfijmeni,

+ e-mailovou adresu,

+ telefonni Cislo,

+ adresu/sidlo,

« IC (v pfipadé podnikatelskych subjektt),

» obsah konverzace s Al nastroji (pokud uzivatel dobrovolné zahaji konverzaci
a odesle kontaktni formular).

Osobni udaje jsou zpracovavany pro nasledujici ucely:
» vyfizeni smluvnich vztahu a poskytovani sluzeb,
+ zasilani obchodnich sdéleni a marketingovych nabidek (se souhlasem),
« vedeni uCetni a dafové evidence,
» ochrana prav spravce a vymahani pravnich narokd,
» zpracovani poptavek prostfednictvim Al nastroji spravce.

2. Pravni zaklad zpracovani
Osobni udaje jsou zpracovavany na nasledujicich pravnich zakladech dle ¢l. 6 odst.
1 Nafizeni:

* plnéni smlouvy (pism. b),

* splnéni pravni povinnosti (pism. c),

* opravnény zajem spravce (pism. f),

» souhlas subjektu udaju (pism. a) — pro zasilani obchodnich sdéleni.

» souhlas subjektu udaju (pism. a) — pro zpracovani konverzace

prostfednictvim Al nastrojl a odeslani kontaktniho formulare.
3. Doba uchovani osobnich udajt
Osobni udaje jsou uchovavany:

* po dobu trvani smluvniho vztahu,
* 5 let od ukonéeni smluvniho vztahu,



« v pfipadé u€etnich a dafovych dokladu po dobu 10 let dle platnych pravnich
predpisq,
» do odvolani souhlasu v pfipadé marketingovych sdéleni.

» obsah konverzace s Al nastrojem (soucast odeslaného kontaktniho
formulare): 5 let od ukonceni smluvniho vztahu.

Konverzace probihajici prostiednictvim Al nastroji nejsou zpravidla ukladany
spravcem po ukonceni relace — jsou zpracovany v realném ¢ase. Pokud uzivatel
odeSle kontaktni formular, obsah konverzace je uloZzen jako soucast tohoto
formulare.

4. Zpracovatelé osobnich udajt
Osobni udaje mohou byt zpfistupnény témto zpracovatelim:

« Ecomail nebo jina podobna sluzba — poskytovatel e-mailového marketingu,
» Poskytovatelé IT sluzeb (webhosting, cloudové sluzby),
« Ugetni spole&nosti (v pfipadé Udetni evidence),

* Google Analytics (analytika webovych stranek, data mohou byt pfenasena
mimo EU dle standardnich smluvnich dolozek).

» Poskytovatelé Al sluzeb tfetich stran (napf. Anthropic, Inc., San Francisco,
CA, USA — provozovatel Al modelu Claude). Obsah konverzace je pfi pouziti
Al nastroju prenasen k prisluSnému poskytovateli za u¢elem generovani
odpovédi. Pfenos osobnich udaji mimo EU probiha zpravidla na zakladé
standardnich smluvnich dolozek (SCC) dle ¢l. 46 GDPR nebo jinych
odpovidajicich zaruk. Aktualni seznam Al poskytovatelu a jejich zasady
ochrany dat jsou dostupné na vyzadani na kurzy@focus-people.cz.

5. Vyuziti nastroja umélé inteligence (Al)

Spravce muze pfi poskytovani svych sluzeb a na svych webovych strankach
vyuzivat nastroje umeélé inteligence (Al) tfetich stran za ucelem automatizované
komunikace, analyzy potieb klientd nebo zpracovani poptavek. Uzivatel bere na
védomi:

» P¥i pouziti Al nastroji muze dochazet k prenosu osobnich udaji (zejména
obsahu konverzace) k poskytovatelim Al sluzeb, ktefi mohou mit sidlo mimo
Evropskou unii.

» Vystupy Al nastroju maji vyhradné orientacni charakter a nepfedstavuiji
zavaznou nabidku, odborné posouzeni ani rozhodnuti spravce.

« Spravce zajistuje, ze zpracovani osobnich udaju prostfednictvim Al nastroja
probiha v souladu s timto dokumentem a platnymi pravnimi pfedpisy.

» Uzivatel ma pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani svych osobnich
udajl prostfednictvim Al nastroju kontaktovanim spravce na kurzy@focus-
people.cz.

+ Spravce nepouziva Al nastroje k automatizovanému rozhodovani, které by
mélo pro uzivatele pravni nebo obdobné zavazné ucinky ve smyslu ¢l. 22
GDPR. Veskera obchodni rozhodnuti jsou vzdy pfijimana lidskymi pracovniky
spravce.



6. Cookies

Spravce uziva soubory cookies za u¢elem méreni navstévnosti webovych stranek a
zajisténi zakladni funk&nosti webu. Sbér cookies je na zakladé opravnéného zajmu
dle €l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni. Webové stranky Ize pouzivat i bez sbéru dat o
chovani navstévnika (nastaveni prohlize€e nebo namitka dle ¢l. 21 Nafizeni).

7. Prava subjektd udaju
Podle Nafizeni mate pravo:

» pozadovat informace o zpracovani svych osobnich udaju,
» pozadovat opravu nepresnych nebo neaktualnich udajd,
» pozadovat kopii zpracovavanych osobnich udaju,

» pozadovat vymaz osobnich udaji (pokud to nebude v rozporu s platnymi
pravnimi predpisy),

» vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu spravce,

* na prenositelnost Udaji (automatizované zpracovani na zakladé souhlasu
nebo plnéni smlouvy),

» odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro marketing.

* podat stiznost u dozorového ufadu — Ufadu pro ochranu osobnich tdajd
(UOOU), Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Pro uplatnéni svych prav nas kontaktujte na e-mailu: kurzy@focus-people.cz. Vase
zadosti vyfidime bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnd.

8. Kontaktni udaje spravce

Focus People s.r.o., Calounicka 477, 739 34 Senov, IC: 02164469

E-mail: kurzy@focus-people.cz | Web: www.focuspeople.cz



